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CONSTRUIR O FUTURO COM VOCE.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS
GRADUACAO A DISTANCIA

Clausula 12 — Do Objeto:

I. Prestacdo de Servigos Educacionais correspondente ao Curso de Graduacédo, na
modalidade a distancia, ministrado em conformidade com o curriculo proprio, Regimento
Interno, com a Legislagdo de Ensino em vigor e demais normas internas, com
obediéncia ao Calendario Académico e Edital de Ingresso da Instituicdo, disponiveis
para consulta no portal do Aluno e no Polo EaD ao qual a matricula do aluno esta
vinculada.

[1. Nao estao incluidas no contrato taxas de material didatico de uso individual.

[ll. O contato do ALUNO com o professor e o tutor podera acontecer através do AVA
(Ambiente Virtual de Aprendizagem) e/ou de forma presencial. O ALUNO devera utilizar
conexao a internet prépria. O dispositivo eletrdnico e a internet deverdo possuir 0s
requisitos minimos para a execucdo das aulas, e a conexdo, boa qualidade de
funcionamento, sendo tudo isso de responsabilidade do ALUNO.

IV. Poderao ser realizados encontros presenciais nos Polos EaD, para a realizacao de
avaliagGes e/ou demais atividades académicas, de acordo com a Matriz Curricular de
cada Curso.

V. De acordo com as diretrizes curriculares e conseguinte carga horaria, a FOA/UniFOA
podera determinar que o ALUNO cumpra parte da carga horaria do curso sob a
modalidade de atividades complementares ou atividades de campo dentro e/ou fora de
qualquer Unidade/Polo EaD da FOA/UniFOA.

VI. Para a integralizacdo da carga horaria do curso serdo consideradas atividades
académicas todas aquelas permitidas pelo MEC e pela legislagdo vigente.

VII. A FOA/UniFOA possui autonomia para ministrar aulas telepresenciais e atividades
académicas ou parte delas em horarios diferentes daqueles previamente estabelecidos
para o curso no qual o ALUNO se matriculou, sem que tais fatos deem ensejo a qualquer
tipo de indenizacdo, descontos, beneficios e/ou qualquer tipo de ressarcimento de
danos, sejam eles de que natureza for.

VIll. Da mesma forma, por motivos de natureza operacional e académica, a
FOA/UnIFOA podera fixar as datas e horarios de provas em dias e horarios nado
necessariamente coincidentes com as datas e horarios dos servicos educacionais
prestados ao ALUNO, sem que tal fato dé, ao ALUNO, direito de pleitear ou receber
gualquer tipo de indenizacgéo, descontos, beneficios e/ou qualquer tipo de ressarcimento
de danos, sejam eles de que natureza forem.

IX. O ALUNO declara expressamente neste ato, que na hipOtese de contratar os
servigos apos o inicio do periodo letivo, tem pleno conhecimento que foi prévia e
devidamente informado pela FOA/UniFOA, que ndo fara jus a qualquer tipo de reposi¢céo
de aulas especiais referentes ao periodo ja decorrido desde o inicio do periodo letivo,
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bem como néo teréd direito a qualquer tipo de indenizacao, descontos, beneficios e/ou
qualquer tipo de ressarcimento de danos, sejam 0s mesmos de que natureza for.

Clausula 22 — Do Prazo:

I. O Contrato tera a duracéo de 6 (seis) meses, correspondente ao semestre letivo em
curso, e seré renovado de forma eletrénica e automéatica a cada semestre/periodo, até
a concluséo do curso, mediante aceite ao instrumento de renovagéo contratual na area
restrita do Portal Académico.

Il. A renovacédo de matricula s6 se dara de forma eletrénica e automatica, e sO estara
disponivel para o ALUNO em dia com as suas obrigagfes académicas, administrativas
e financeiras na data da renovacéo.

lll. O ALUNO que nao estiver em dia com as obriga¢es previstas no inciso anterior,
deveré regularizar sua situagdo até o inicio das aulas, para que a renovacao eletrénica
e automética via aceite na area restrita do Portal Académico seja liberada. A nao
renovacdo eletronica da matricula ensejara a descontinuidade do seu vinculo
académico e contratual com a FOA/UniFOA, acarretando o status de aluno irregular,
conforme previsto na Lei n°® 9.394/96.

IV. O ALUNO que néo tiver interesse na manutencdo da matricula renovada
automaticamente, devera solicitar o Trancamento, Cancelamento ou Transferéncia
Académica.

V. O Contrato de Prestacao de Servigos Educacionais estara disponivel para a leitura e
impressao durante o semestre em curso no Portal do Aluno.

Clausula 32 — Da Forma de Pagamento:

I. O ALUNO pagara a FOA/UniFOA pela prestagéo dos servigos educacionais o valor
da semestralidade, dividido em 6 (seis) parcelas, conforme previsto na tela de inscri¢ao,
parte integrante e complementar do contrato de prestacdo de servicos educacionais,
com o pagamento da primeira parcela realizado no ato da inscrigdo do curso. O ALUNO
declara que teve o prévio conhecimento das condic¢des financeiras previstas na tela de
inscricdo e aceitando-as, constituindo, desta forma, a manifestacdo expressa da
concordancia com as condigbes financeiras, ndo podendo renovar o contrato de
prestacéo de servicos caso ndo as tenha cumprido.

81°. O valor do curso previsto na tela de inscricdo, parte integrante e complementar ao
contrato, podera sofrer variagcbes de acordo com possiveis descontos e outros
beneficios, temporarios ou ndo, que porventura possam ser concedidos ao ALUNO.

§2°. Para o pagamento e vencimento das parcelas devidas pela Prestacdo dos Servi¢os
Educacionais, deverdo ser observados 0s seguintes requisitos:

a) O vencimento das parcelas dar-se-a de acordo com o semestre em curso, salvo
em casos excepcionais;
b) O vencimento dar-se-a todo dia 05 (cinco) de cada més.
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§3°. O Contrato, se renovado, sera reajustado na forma prevista na Lei de Mensalidades
n° 9.870/99.

[I. O pagamento das parcelas da semestralidade devera efetivar-se, a critério da
FOA/UNIFOA, por intermédio da rede bancéaria ou nas Unidades autorizadas para
recebimento, mediante documento proprio de arrecadacéo e cobranga, que permita o
processamento on-line e o controle eletrdnico de dados, ou por outro meio indicado pela
FOA/UniFOA.

81°. Os boletos bancarios serdo disponibilizados, tempestivamente, ao ALUNO, por
meio digital (e-mail, Portal Académico e etc.). O ALUNO também podera solicitar a
emisséo dos boletos nas Unidades/Polos EaD da FOA/UniFOA.

§2°. No caso de 0 ALUNO néo receber o boleto das parcelas da semestralidade antes
do vencimento, ou nado dispuser de acesso a Internet, ou se desejar antecipar a
quitacdo, devera retirar uma segunda via no setor proprio da Unidade/Polo EaD da
FOA/UniFOA, em horério regular de atendimento. A falta do boleto n&o serd aceita como
excludente de eventual inadimpléncia.

§3°. E de responsabilidade exclusiva do ALUNO a atualizacio de seus dados cadastrais
através do Portal Académico, sendo que, em caso de mudancga de endereco residencial
ou alteracdo de documentos pessoais, 0 mesmo devera apresentar ou enviar o
documento a FOA/UniFOA, no Polo EaD, ao qual sua matricula esta vinculada.

84° O ALUNO obriga-se a apresentar, sempre que solicitado, o comprovante de
pagamento da parcela da semestralidade devida.

85° O adimplemento das parcelas da semestralidade vincendas ndo exclui débitos
anteriores, nem assegura o adimplemento das parcelas mensais vencidas.

[ll. A configuracdo formal do ato de matricula se dara mediante:

a) Aceite das condic¢des financeiras, da politica de privacidade, termos e condi¢cdes,
politica de desisténcia, reembolso e cancelamento e das condi¢bes contratuais
para a prestacéo de servigos educacionais;

b) Pagamento da primeira parcela da semestralidade;

c) Realizacdo e aprovacgdo no processo seletivo (quando for o caso);

d) Envio/upload da documentacéo pertinente a cada forma de ingresso de acordo
com o previsto em Edital na plataforma;

e) Inexisténcia de débitos anteriores na Instituicdo de Ensino, seja através da
criacao ou renovacao do vinculo académico;

f) Assinatura eletronica do Contrato de Prestagdo de Servicos Educacionais, que
podera ser substituida por aceite digital, efetivado através de senha de acesso
no Sistema Académico da FOA/UniFOA.

IV. O pagamento realizado apds a data do vencimento ensejara a cobranca do valor
integral da parcela da semestralidade, sem qualquer outro tipo de desconto/bolsa, e
implicara na cobranca dos seguintes acréscimos, além do valor principal:

a) Multa de 2% (dois por cento) do valor principal;
b) Juros morat6rios de 1,0% (um por cento) ao més, calculados pro rata die até o
efetivo pagamento, podendo ainda, ocorrer a atualizagcdo das parcelas da
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semestralidade pelos indices de corre¢cdo monetéria para a cobranca de valores
em atraso.
V. A FOA/UniFOA poderé ainda:

a) Ultrapassado 90 (noventa) dias do vencimento parcelas da semestralidade, sem
a correspondente quitacdo, apontar o nhome do ALUNO e do seu FIADOR
coobrigado aos 6rgéos de protecdo ao crédito (SPC e SERASA), ficando todos
sujeitos a cobranca extrajudicial ou judicial por intermédio da credora ou de
terceiros por ela contratados, acrescidos das despesas judiciais e
administrativas correspondentes;

b) Enviar comunicagdo por meio escrito, eletrénico ou por telefonia, alertando o
ALUNO e seu FIADOR coobrigado sobre o vencimento ou o néo registro do
pagamento no sistema financeiro. A comunicagéo também estara disponivel na
area restrita do Portal Académico, com acesso exclusivo pelo ALUNO mediante
login e senha (pessoal e intransferivel);

c) As concessbes de eventuais descontos ou tolerancias extraordinarias, ndo
representardo, em hipotese alguma, novacao das condi¢des contratadas.

VI. Nos casos de pagamento parcial das parcelas da semestralidade, a FOA/UniFOA se
reserva no direito de efetuar a cobranga do valor residual imediatamente, ressaltando
gue a multa e os juros mencionados nas alineas “a” e “b”, do inciso 1V, serdo cobrados
proporcionalmente sobre o residuo devido.

VIl - A renovacao de matricula s6 se dara de forma eletrénica e automética, e s estara
disponivel para o ALUNO em dia com as suas obrigacfes académicas, administrativas
e financeiras na data da renovagéo.

VIIl. O ndo acesso ao Ambiente Virtual, ou o ndo comparecimento do estudante aos
atos académicos, ora contratados, ndo exime 0 pagamento das parcelas da
semestralidade, tendo em vista a disponibilidade de servigo colocado ao ALUNO.

IX. O ALUNO e seu FIADOR coobrigado assumem, solidariamente, a responsabilidade
pelo pagamento de todo o valor da obrigacao, fracionada de acordo com os meses do
periodo letivo, renunciando neste ato ao beneficio de ordem, nos termos do artigo 828,
inciso | do Cadigo Civil.

X. A Unica hip6tese em que o ALUNO estara dispensado do pagamento do valor integral
da obrigacdo serd com a realizacdo do trancamento/cancelamento de matricula
tempestivamente solicitados pelo ALUNO a FOA/UniFOA.

Clausula 42 — Da Concessao de Descontos e Bolsas:

I. Todos os descontos, bolsas e convénios com instituicdes, associacdes, 6rgaos
publicos e empresas privadas, publicas ou mistas, respeitardo as condigdes existentes
nos respectivos anexos, termos, editais e regulamentos.

II. A bolsa e/ou desconto eventualmente concedidos pela FOA/UniFOA, incidira de
acordo com os critérios estabelecidos nos editais, regulamentos e normas internas de

concessao.
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lll. Caso a FOA/UniFOA conceda algum desconto de antecipacdo ou pontualidade ao
ALUNO, fica ciente este, que o desconto podera ser suprimido ou reduzido, respeitando-
se 0 semestre vigente, por se constituir em mera liberalidade da FOA/UniFOA.

Clausula 52 — Dos Direitos e Deveres da FOA/UnIiFOA:

I. A FOA/UniFOA se reserva no direito de alterar as matrizes curriculares no decorrer
do curso, devendo o ALUNO se adaptar as respectivas alteracoes.

II. A FOA/UniFOA se reserva no direito de extinguir ou remanejar turmas por questoes
de natureza administrativo-pedagogica, bem como, se necessario, alterar os seus
horarios e o calendario escolar, ficando desde ja convencionado entre as partes que,
em casos das aplicacdes da presente clausula, a mesma se dara por motivos de forca
maior.

[ll. A FOA/UniFOA prestara os servi¢cos na forma a distancia, através de videoaulas e,
de encontros presenciais, de acordo com a Matriz Curricular de cada Curso.

IV. No caso de alteracdo do curriculo do curso, o ALUNO que retornar ao curso apos o
trancamento de matricula, estara sujeito a cursar as adaptagfes necessarias ou o
ndcleo onde ndo obteve aproveitamento académico, submetendo-se a grade curricular
atual do curso, obrigando-se ao pagamento da semestralidade conforme valor vigente.

V. A FOA/UniFOA se reserva no direito de somente iniciar novas turmas com um nimero
minimo de 15 (quinze) Alunos. Assim, se o0 ALUNO efetuar o trancamento de matricula,
se for reprovado em alguma disciplina ou afastar-se do curso, a continuidade de seus
estudos dependera da condicdo mencionada nesta clausula. Em caso de ndo formagéo
de turmas, caso o ALUNO tenha efetuado algum pagamento, 0 mesmo sera restituido
integralmente, mediante requerimento formal de restituicdo dos valores pagos,
informando os dados bancarios para o depdsito/transferéncia.

VI. Fica o ALUNO ciente desde ja que a FOA/UniFOA dispora de cameras de vigilancia
em suas dependéncias, inclusive, em salas de aula e laboratérios.

VII. A FOA/UniFOA néo se responsabiliza por quaisquer problemas técnicos de acesso
a internet ou por problemas de desempenho do provedor do ALUNO, bem como de
configuracdes da rede interna que, eventualmente, precisem de configuracéo especial
para 0 acesso ao ambiente de treinamento da FOA/UniFOA.

VIII. A FOA/UniFOA néo se responsabiliza pela interrupcéo dos servigos em casos de
falta de fornecimento de energia elétrica para o sistema de seu provedor de acesso,
falhas nos sistemas de transmissdo de acesso a internet ou de qualquer acdo de
terceiros que impecam a prestacdo de servigo, bem como resultantes de caso fortuito
ou de for¢ga maior relacionados no Cédigo Civil Brasileiro.

Clausula 62 — Dos Direitos e Deveres do Aluno:

I. O ALUNO obriga-se a efetuar o pagamento da primeira parcela da semestralidade,
realizar o processo seletivo disciplinado por Edital de Ingresso, e apds a sua aprovacao,
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fornecer todos os documentos requeridos para a efetivacao da sua matricula, bem como
efetuar a assinatura de forma eletrdnica do contrato de prestacéo de servicos, para que
sua matricula seja efetivada, além de ndo possuir débitos anteriores na Instituicdo de
Ensino.

Paragrafo Unico: Em caso de descumprimento do disposto no caput anterior, o ALUNO
nao podera renovar sua matricula, colar grau e, consequentemente ndo podera receber
o diploma de Graduacao, podendo a FOA/UniFOA cancelar/suspender sua matricula
visto que realizada sob condigao.

II. O ALUNO obriga-se a manter seus dados cadastrais atualizados, sob pena de
responsabilidade por quaisquer danos causados em razdo da impossibilidade de
contato pela FOA/UniFOA ao ALUNO.

[lI. O ALUNO declara que, o Contrato passaré a ter validade apos a efetivacdo da
matricula, de acordo com a Clausula 32 inciso lll, formalizando assim o vinculo
académico com a Institui¢ao.

IV. O ALUNO podera solicitar a transferéncia de curso, que podera ser atendido pela
FOA/UniFOA, sempre que houver a disponibilidade, e conforme Calendario Académico
vigente.

V. Ao firmar o contrato, 0 ALUNO submete-se as normas internas da FOA/UniFOA e as
demais obrigagdes constantes na Legislacdo aplicavel a area de ensino, e ainda, as
emanadas de outras fontes legais, desde que regulem supletivamente a matéria,
inclusive o Plano Escolar.

VI. O ALUNO podera fazer a utilizacdo de microcomputadores, laptop (notebook) de sua
propriedade, ou disponibilizado pela FOA/UniFOA em laboratérios, salas de apoio
pedagdgico, exclusivamente para fins académicos, sendo vedada a instalagdo, sob
gualquer pretexto, de software ndo licenciado e/ou sem autorizagdo da FOA/UniFOA,
sujeitando-se as penas civis, penais e regimentais internas em vigéncia.

VII. O ALUNO concede a FOA/UniFOA, o uso de imagem e voz captadas nas atividades
de ensino-aprendizagem presencial ou virtual, efetuados dentro ou fora de sala de aula,
exclusivamente para fins académicos e na divulgacdo da Instituicdo, durante toda a
relacdo juridica, na forma da Lei n® 9.610/98 e Lei n° 13.709/2018, podendo, para tanto,
reproduzi-las junto a internet, jornais e todos demais meios de comunicacao publica ou
interna da Instituicdo. Na hipotese de utilizagéo de sua imagem e voz, exclusivamente
para fins de divulgagdo da Instituicdo, a autorizacdo pelo ALUNO sera manifestada em
clausula destacada com seu consentimento livre, informado e inequivoco, por meio de
Termo de Uso de Imagem e Voz, permitindo assim o tratamento de seus dados
pessoais.

VIIl. A FOA/UniFOA néo se responsabiliza por danos ocorridos nos materiais escolares
proprios dos alunos, equipamentos eletrénicos, bens mdéveis e pertences pessoais
(carteira, documentos, dinheiro, etc.), bem como ndo se responsabiliza por quaisquer
danos ocorridos nos veiculos estacionados no interior da Unidades/Polos EaD da
FOA/UNIFOA, inclusive de bens deixados no interior dos veiculos, pois ndo atribui
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qualquer valor adicional nas parcelas da semestralidade em razdo do acesso
franqueado ao estacionamento.

IX. Ao firmar o Contrato, o ALUNO fica ciente que devera observar as regras para
aprovacdo e conclusdo do curso escolhido, previstas nas normas internas da
FOA/UNIFOA. O ALUNO devera cumprir integralmente e com o aproveitamento exigido
nas normas internas, todo o componente curricular do Curso, Trabalho de Concluséo
de Curso, Estagio Supervisionado e as Atividades Complementares, de acordo com a
legislagdo vigente e exigéncias de cada Curso, além de estar em regularidade junto ao
ENADE.

X. Para os Cursos da &rea da Saude, as disciplinas de Estagio Supervisionado
ocorrerdo, por regra, de forma presencial, nos turnos manha e tarde, de segunda a sexta
feira.

XI. O ALUNO se obriga a cumprir a legislacdo referente a crimes virtuais, ficando
impedido de manipular dados e informagfes académicas e/ou financeiras, em sites e/ou
demais ambientes virtuais, podendo responder civil e criminalmente pelos atos ilegais
praticados.

XIl. O ALUNO deve possuir equipamentos e softwares de acordo com os requisitos
minimos mencionados no site da FOA/UniFOA, com acesso a Internet e ter um e-mail
e telefone para permanente contato.

XIIl. Nao reproduzir, sob qualquer forma o material do curso, sob pena de responder,
civil e criminalmente, perante a FOA/UniFOA e terceiros, nos termos da Lei n° 9.609, de
19 de fevereiro de 1998, por violacdo da propriedade intelectual, devendo o uso deste
ser feito exclusivamente em &mbito privado pelo ALUNO.

XIV Seguir os padrdes de conduta estabelecidos e vigentes na Internet, abstendo-se
de: (i) violar a privacidade de outros usuarios; (ii) permitir que outras pessoas utilizem
seu acesso ao ambiente de treinamento; (iii) utilizar qualquer técnica de invasao ao site
gue viole a seguranca do ambiente de treinamento e de sites relacionados; (iv) agir
conscientemente para destruir arquivos ou programas do ambiente de treinamento e de
sites relacionados; (v) utilizar os nomes e e-mails dos participantes do curso para fins
comerciais e (vi) enviar mensagens que possam ser consideradas obscenas e fora dos
padrdes éticos e de bons costumes.

Clausula 78 — Da Documentacéao:

I. Para efetivacdo da matricula, o ALUNO devera realizar o envio/upload da
documentacao estabelecida no Edital de Ingresso, Regulamento e a legislagdo vigente.

[I. Além da documentacdo prevista em Edital, podera ser solicitado ao ALUNO, o
envio/upload dos documentos abaixo relacionados, de acordo com a sua modalidade

de ingresso:
a) Documento Oficial de Identidade e CPF do candidato e fiador/coobrigado (frente
e Verso);
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b) Prova de estar em dia com Servico Militar, para candidato do sexo masculino
(frente e verso);

c) Titulo de Eleitor, com o comprovante de votacdo ou justificativa eleitoral (frente
€ Verso);

d) Comprovante de residéncia do candidato e fiador/coobrigado;

e) Certiddo de nascimento ou casamento;

f) Comprovante de Concluséo do Ensino Médio com publicacdo no D.O da Unido
no verso*, ou de cursos equivalentes de nivel médio que satisfacam as
exigéncias legais prescritas pelo MEC (Diploma);

g) Declaracdo de Conclusdo do Ensino Médio recente, emitida no prazo de até 6
(seis) meses a contar da data da assinatura (documento provisorio até a entrega
do Diploma, exceto para o Portador de Diploma de Graduacg&o);

h) Histérico Escolar do Ensino Médio ou equivalente;

i) Boletim do Enem;

j) Diploma de Conclusdo do Curso de Graduacdo** (aplicavel apenas para
Portador de Diploma de Graduacéo);

k) Historico da InstituicAo de Ensino Superior (aplicavel ao aluno transferido e
Portador de Diploma de Graduacéo, neste ultimo caso com a conclusdo do
Curso);

[) Contetdo programético/programa das disciplinas/ementas do Curso de
Graduacéo (aplicavel ao aluno transferido e Portador de Diploma de Graduagéo
para a analise de disciplinas);

m) Declaracdo de Conclusdo do Curso de Graduacdo (aplicavel apenas para o
Portador de Diploma (Documento provisério até a entrega dos itens j e k);

n) Passaporte com Visto de Permanéncia ou com Visto de Estudante (somente
para Candidatos Estrangeiros);

0) Histérico Escolar completo (notas, unidades de crédito e/ou respectivas cargas
horarias das disciplinas cursadas) chancelado pelo cénsul brasileiro local, e
traduzido e juramentado para o portugués*** (somente para Candidatos
Estrangeiros);

p) Declaragcdo de equivaléncia emitida pela Secretaria de Estado de Educacgédo
(somente para Candidatos Estrangeiros);

q) Declaracéao referente ao regime de aprovacao utilizado na instituicdo de origem,
devidamente autenticada pelo estabelecimento de ensino, com traducéo
juramentada, se esta ndo constar no Historico ou no Catalogo Escolar (somente
para Candidatos Estrangeiros);

r) Copias pormenorizadas do Plano de Ensino do estabelecimento de origem ou
Catalogo Escolar com as respectivas cargas horarias discriminadas (horas
tedricas, laboratérios ou campo) e créditos, devidamente autenticados pela
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instituicdo de origem, devendo a relacdo das disciplinas constantes do Histérico
Escolar ser a mesma dos programas (somente para Candidatos Estrangeiros).

*Para candidatos que concluiram o 2° grau (Ensino Médio) até 1985, € valido o
Certificado de Conclusao do 2.° Grau, com autenticacdo da Secretaria de Educacédo. A
publicacédo no Diario Oficial é vélida para concluintes no Estado do Rio de Janeiro. Para
demais estados, a publicacdo € substituida por carimbo da Secretaria de Estado de
Educacdo.

** Para alunos Portadores de Diploma em cursos a distancia, a convalidagéo do diploma
devera ser feita por Instituicdo de Ensino Superior Publica.

*** O aproveitamento de estudos obtidos em Universidades estrangeiras dependera da
compatibilidade dos programas e da carga horéaria das disciplinas cursadas. Todas as
solicitacbes referentes ao aproveitamento de estudos ser8o realizadas pela
Coordenacéo do curso.

Il — O ALUNO devera apresentar os documentos originais, quando solicitado, para
conferéncia e arquivamento através de digitalizacao.

IV. Em caso de pendéncia de algum dos documentos exigidos em Edital, o aluno devera
realizar a entrega dento do prazo estipulado pela IES, sob pena de ndo renovacgéo da
matricula, e/ou ndo conclusao do curso, e/ou entrega de Certificado.

V. A FOA/UniFOA néao retém qualquer documento original para a matricula.

VI. O ALUNO declara neste ato, preencher os requisitos necessarios para ingressar no
curso de Graduacao, na modalidade a distancia, aqui contratado, se responsabilizando
pelo Certificado ou Diploma apresentado, bem como pela veracidade dos mesmos.

VIl. Em caso de invalidade do(s) documento(s) mencionado(s) no inciso anterior ou de
quaisquer outros documentos entregues em razdo da matricula, o ALUNO ficara
impedido de continuar a cursar a Graduacdo até que comprove ou regularize sua
situacdo, ficando assim impedido de concluir e Colar Grau, caso ndo apresente o
documento adequado, podendo ainda a FOA/UniFOA cancelar/suspender sua
matricula.

VIII. Incorrerd nas mesmas consequéncias acima, o aluno que deixar de apresentar a
documentacdo original quando solicitado, ou apresentar documentacdo falsa,
incompleta ou ilegivel.

Clausula 82 — Da Transferéncia, Do Cancelamento e Do
Trancamento:

I. Os pedidos de transferéncia, cancelamento ou trancamento de matricula deveréo ser
requeridos através do Portal do Aluno ou de forma presencial no Polo EaD ao qual o
ALUNO estiver vinculado, assim como a apresentacdo da documentacdo exigida para
estes procedimentos, quando necessario.

Paragrafo Unico: Para fins de transferéncia, cancelamento ou trancamento de matricula,
somente a formalizacdo do pedido implicard na suspensdo das cobrangcas das
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mensalidades em aberto, até a formalizacdo do requerimento. N&o sera valido ainda,
como forma de suspensao do pagamento: (i) o simples abandono, (ii) 0 ndo acesso ao
ambiente virtual de aprendizagem (AVA) ou (iii) ndo comparecimento do ALUNO aos
atos académicos da FOA/UniFOA.

[l. O cancelamento da matricula requerido formalmente pelo ALUNO em até 07 (sete)
dias apos o0 pagamento da primeira parcela da semestralidade, sera considerado ato de
desisténcia. Neste caso, o reembolso serd realizado na integralidade da parcela paga
por meio de requerimento especifico solicitado pelo ALUNO.

lll. O cancelamento de matricula requerido formalmente ap6s o 7° dia do pagamento da
primeira parcela da semestralidade, mas antes do inicio das aulas, ensejara a perda do
vinculo com a Instituicdo de Ensino. Neste caso, sera retido pela FOA/UniFOA, a titulo
de multa contratual, 20% (vinte por cento) do valor da primeira parcela paga, sendo o
saldo remanescente reembolsado por meio de requerimento especifico solicitado pelo
ALUNO.

IV. O cancelamento de matricula requerido formalmente ap6s o 7° dia do pagamento da
primeira parcela da semestralidade e apds o inicio das aulas, ensejara a perda do
vinculo com a Instituicdo de Ensino. Neste caso, 0 ALUNO efetuara o pagamento das
parcelas de acordo com a proporcionalidade do servico prestado e posto a sua
disposicéo, até o més em que ocorrer o cancelamento.

V. Nao havendo a formalizacéo da rescisdo contratual mediante requerimento préprio,
situacdo que caracterizara o abandono, ficard o ALUNO obrigado ao pagamento de
multa contratual equivalente a 20% (vinte por cento) do valor total da semestralidade
em que ocorrer 0 abandono.

VI. Em caso de cancelamento por ndo formacdo de turma, diante da auséncia do
namero minimo de 15 (quinze) alunos matriculados, deverd o ALUNO requerer junto
FOA/UniFOA, o reembolso dos valores pagos, informando seus dados bancarios para
0 deposito.

VIl. A FOA/UniFOA podera realizar o trancamento de matricula por até 2 (dois)
semestres para os alunos que tiverem sua matricula renovada de forma eletrdnica
automaticamente, mas cujas turmas ndo tenham sido abertas ou ofertadas por auséncia
do nimero minimo de estudantes matriculados.

Clausula 92 — Da Rescisao Contratual:

I. O Contrato podera ser rescindido antes do seu vencimento por acordo de ambas as
partes, ou ainda:

a) Pela FOA/UniFOA:
1. Na hipétese de descumprimento contratual e/ou anexos, que integram o
contrato;
2. Por motivo disciplinar e/ou previsto em normas internas da FOA/UniFOA,;
3. Na hipétese de o ALUNO comprometer 0 nome ou a reputacdo da

FOA/UNIFOA;
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4. Por auséncia do numero minimo de 15 (quinze) alunos matriculados para
formacdo de turmas. Neste caso, a FOA/UniFOA realizard o
cancelamento da matricula do ALUNO, que devera requerer o reembolso
dos valores pagos, informando seus dados bancérios para depdésito.

b) Pelo ALUNO:
1. A gqualquer tempo, mediante requerimento formal, conforme descrito na
Clausula 82, observado previsto no Regimento Interno.

Clausula 102 — Da Protecao de Dados Pessoais:

I. A FOA/UniFOA realizara o tratamento dos dados pessoais do ALUNO na forma da Lei
n° 13.709/2018 e da Politica de Privacidade, disponivel em seu sitio eletrdnico, para os
fins estabelecidos neste Contrato de Prestagéo de Servicos Educacionais, pelo periodo
em que se mantiver matriculado no UniFOA, bem como por periodo posterior, conforme
tabela de temporalidade atribuida pela Portaria MEC n° 315/2018, por obrigagéo legal
ou regulatoria aplicavel a FOA/UniFOA. O ALUNO tem direito ao acesso (descricdo dos
dados tratados) e explicacdo (motivo do tratamento) do tratamento de seus dados
pessoais, por forca da prestacdo de servigcos educacionais, em observancia aos
Principios do Livre Acesso, da Qualidade dos Dados, da Transparéncia e na melhor
forma da Lei. Para acesso as informacdes, o ALUNO devera fazer a solicitacdo por meio
do endereco eletrénico dpo@foa.org.br.

II. Os dados pessoais também poderao ser utilizados pela FOA/UniFOA para envio de
comunicacgdes, noticias, propagandas e mensagens promocionais, bem como para fins
publicitarios e estatisticos. Se o0 ALUNO nao desejar receber e-mails promocionais,
gerais ou personalizados, enviados pela FOA/UniFOA em razdo dos dados coletados
através deste contrato, devera seguir o procedimento de descredenciamento presente
normalmente ao final do correio eletrénico recebido, ou devera fazer a solicitacdo por
meio do endereco eletrdnico dpo@foa.org.br.

[ll. Ap6s a anonimizagdo dos dados pessoais do ALUNO, a FOA/UniFOA podera
elaborar estudos e pesquisas de carater historico, cientifico, tecnologico ou estatistico
de seu interesse. As partes declaram ciéncia de que os dados fornecidos pelo ALUNO,
uma vez anonimizados, ndo sdo considerados dados pessoais, como estabelece o
artigo 12 da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018).

IV. O ALUNO, desde ja autoriza a FOA/UniFOA a encaminhar seus dados pessoais e
académicos em hipoteses que se referem, mas nao se limitam, as empresas
conveniadas com a FOA/UniFOA, universidades, institutos de ensino e conselhos
profissionais, com o exclusivo fim académico, observado o objeto deste instrumento
contratual, em especial para a realizacdo de projetos académicos e registros
profissionais, podendo ocorrer hipéteses de Uso Compartiihado de Dados e/ou
Tratamento Internacional de Dados, principalmente, para as empresas e
agéncias/orgdos internacionais, em eventual validacdo de informacdes académicas,
bem como nos casos de convénios celebrados com instituicbes de ensino
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internacionais, e ainda, como a manifestacao pela FOA/UniFOA de politicas de apoio
aos discentes e egressos previstas pelo Ministério da Educacéo - MEC.

V. Fica reservado a FOA/UniFOA o direito de bloquear totalmente o acesso do ALUNO
ao sitio eletrénico, independentemente de prévio aviso, caso seja detectado qualquer
comportamento suspeito que possa colocar em risco a seguranca o que se refere, mas
nao se limita, a estabilidade do servi¢o, do contrato e demais servicos.

VI. O ALUNO sera responsavel por toda e qualquer atividade realizada a partir do uso
de suas credenciais de acesso (e-mail e senha).

Clausula 112 — DisposicOes Finais:

| — O ALUNO declara ciéncia de que os Cursos de Graduacdo, na modalidade a
distancia, podem funcionar por meio de Ato Autorizativo dos Conselhos Superiores do
UniFOA - CONSEPE (Conselho Superior de Ensino e Pesquisa) e CONSUN (Conselho
Universitario), com fundamento na autonomia de Centro Universitario, previsto em
norma Constitucional e na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo, além do
Credenciamento concedido pelo Ministério da Educacgédo, por meio da Portaria n® 742,
de 10 de outubro de 2022.

II- Os Cursos que possuem atos Autorizativos terdo seus Diplomas expedidos de acordo
com a Portaria n°® 23, de 21/12/2017.

lll- Compete exclusivamente ao MEC, por meio do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisa (INEP), o agendamento de visita de Reconhecimento do Curso, ndo havendo
qualquer ingeréncia da FOA/UniFOA neste sentido.

IV — O Contrato, se renovado, sera reajustado na forma da Lei n°® 9.870/99.

V — Eventuais concessoOes de bolsas ou descontos ficam subordinados aos convénios
e critérios promocionais.

VI — Fica ciente o ALUNO de que, no caso de eventual encerramento da turma em que
se encontra matriculado, sua matricula podera ser transferida, nas mesmas condicdes
ora contratadas, para outra turma, desde que, haja turma compativel a que estava
cursando no momento do encerramento.

VII — O ALUNO néo tera o direito de ceder ou transferir qualquer direito ou obrigagéo
resultante ou relativo ao Contrato, sem o prévio consentimento por escrito da
FOA/UniFOA. A FOA/UniFOA podera ceder o crédito, direitos creditérios e recebiveis
decorrentes do Contrato que fica, desde ja, expressamente autorizada pelo ALUNO,
sem que haja a necessidade de qualquer notificacdo, aviso, celebracéo de termo aditivo
ou outro tipo de formalizacdo. Para fins do art. 290 do Cédigo Civil, fica o0 ALUNO, desde
ja, notificado de que a FOA/UniFOA cederd, a seu exclusivo critério, o crédito, direitos
creditorios e recebiveis decorrentes do Contrato.

VIl — A FOA/UniFOA se resguarda no direito de emitir o certificado de colacdo de grau
e/ou diploma do ALUNO somente apos a conferéncia do cumprimento de todas as
disciplinas e atividades académicas obrigatérias, bem como a entrega de toda
documentacao necesséria para tanto e previamente solicitada pela FOA/UniFOA. O nédo
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cumprimento de todas as obriga¢des académicas e/ou a hdo entrega da documentacao
solicitada, implicara na impossibilidade de expedicdo dos documentos citados.

IX — Fica expressamente proibida a reproducéo das aulas, bem como a utilizacdo de
seu conteldo, para fins comerciais ou diversos do contratado, sem a expressa
autorizacdo da FOA/UniFOA. A violagéo ao disposto neste inciso, sujeitard o aluno as
sancdes previstas no art. 84 do Codigo Penal e artigos 102 e 104 da Lei n°® 9.610/98
(Lei dos Direitos Autorais).

X - O ALUNO autoriza desde ja, a publicacdo da verséo final do seu Trabalho de
Conclusao do Curso — TCC no Portal Académico do UniFOA, para fins de publicidade a
comunidade académica, na forma prevista no Projeto Pedagégico do Curso e
normatizagéo institucional vigente.

XI - O ALUNO autoriza o encaminhamento dos seus dados pessoais e académicos as
agéncias de integracdo e empresas conveniadas com a FOA/UniFOA, com o exclusivo
objetivo de fomento a realizag@o de estagios e projetos académicos.

XIl - As partes reconhecem que o contrato podera ser assinado eletronicamente e que,
nessa hipétese, se dard mediante a utilizagdo de assinatura eletrénica em conformidade
com as disposi¢cdes MP n° 2.200-2/2001, em especial o 82°, do artigo 10, ou com a
utilizacédo de assinatura digital mediante certificado digital emitido no padrao ICP-Brasil,
sendo em quaisquer das hipoteses, plenamente valido e aceito pelas partes,
constituindo titulo executivo extrajudicial para todos os fins de direito.

XIll - Os signatarios declaram ser legal e formalmente habilitados para assinarem o
contrato em nome das partes, seja de forma fisica, eletrdnica e digital, sob pena de
responderem solidariamente em nome proprio por qualquer infragcdo do contrato.

Clausula 122 — Do Foro

I. As partes elegem para foro do Contrato, o da sede de funcionamento do FOA/UniFOA
(Volta Redonda — RJ).

E assim, por estarem justos e contratados, as partes e testemunhas firmam o contrato
de forma eletrnica, com forca de titulo executivo extrajudicial previsto na legislacédo
processual patria, concordando todos os signatarios que a assinatura do ALUNO podera
ser substituida por aceite digital, efetivado através de senha de acesso no Sistema
Académico da FOA/UniFOA, possuindo a mesma validade de assinatura, para todos os
atos aqui firmados, incluindo seus anexos.

Volta Redonda, de de 20 .
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Anexo ao Hospital Sao Joao Batista PORFIRIO JOSE DE ALMEIDA OLEZIO GALOTTI JOAO PESSOA FAGUNDES LEONARDO MOLLICA
Rua Nossa Senhoradas Gragas, 273 Avenida Lucas Evangelista, 862 Av. Dauro Peixoto Aragao, 1325 Rua28,619 Avenida Jaragua, 1084
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Cep: 27253-610 Cep: 27215-630 Cep: 27240-560 Cep: 27264-330 Cep: 272774130
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NOTA EXPLICATIVA:

Para melhor compreensdo do contrato e no intuito de informar aos seus signatarios,
apresentamos a definicdo dos seguintes termos:

RESPONSAVEL LEGAL: é a pessoa responsavel pelo aluno maior de 16 (dezesseis) anos e
menor de 18 (dezoito) anos, de acordo com a legislacéo civil patria e que por consequéncia,
assinara os instrumentos contratuais de prestacao de servicos educacionais conjuntamente com
0 menor, na qualidade de Assistente (artigo 4° do Cddigo Civil), ficando também responsavel
pelas obrigacdes financeiras assumidas pelo ALUNO.

FIADOR E COOBRIGADO: ¢é a pessoa na qualidade de fiador e coobrigado ao pagamento,
responsavel e garantidora das despesas/pagamento das parcelas da semestralidade em
conjunto com o aluno.

A pessoa na condi¢cdo de Responsavel Legal poder4 cumular com a exigéncia de Fiador e

Coobrigado.
CAMPUS UNIVERSITARIO COLINA CAMPUS UNIVERSITARIO CAMPUS UNIVERSITARIO CAMPUS UNIVERSITARIO CAMPUS UNIVERSITARIO
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